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1 DATENSCHUTZBEAUFTRAGTER 

Verantwortliche Stelle im Sinne der 
Datenschutzgesetze, insbesondere der EU-
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) 
sowie der revDSG (CH), ist: 

Anschrift 
Real Estate Digital AG, 
Datenschutzbeauftragter, 
Badenerstrasse 16, CH-8004 Zürich 

Telefon +41 44 50 96 30 

E-Mail dataprotection@realmatch360.com 

Website https://www.realmatch360.com 

  

2 ALLGEMEINER HINWEIS 

Diese Datenschutzerklärung ist auf die 
Anforderungen der EU-Datenschutz-
Grundverordnung («DSGVO»), das Schweizer 
Datenschutzgesetz («DSG») und das 
revidierte Schweizer Datenschutzgesetz 
(«revDSG») ausgelegt. Ob und inwieweit 
diese Gesetze anwendbar sind, hängt 
jedoch vom Einzelfall ab. 

Gestützt auf Artikel 13 der schweizerischen 
Bundesverfassung und den 
datenschutzrechtlichen Bestimmungen des 
Bundes (revidiertes Datenschutzgesetz, 
revDSG, s. 
https://www.fedlex.admin.ch/eli/cc/2022/491
/de) hat jede Person Anspruch auf den 
Schutz ihrer Privatsphäre sowie auf Schutz 
vor Missbrauch ihrer persönlichen Daten. 

Die Betreiber dieser Seiten nehmen den 
Schutz Ihrer persönlichen Daten sehr ernst. 
Wir behandeln Ihre personenbezogenen 
Daten vertraulich und entsprechend der 
gesetzlichen Datenschutzvorschriften sowie 
dieser Datenschutzerklärung. 

In Zusammenarbeit mit unseren Hosting-
Providern bemühen wir uns, die 
Datenbanken so gut wie möglich vor 
fremden Zugriffen, Verlusten, Missbrauch 
oder vor Fälschung zu schützen. 

Wir weisen darauf hin, dass die 
Datenübertragung im Internet (z. B. bei der 
unverschlüsselten Kommunikation per E-
Mail) Sicherheitslücken aufweisen kann. Ein 
lückenloser Schutz der Daten vor dem 
Zugriff durch Dritte ist nicht möglich. 

Durch die Nutzung dieser Websites erklären 
Sie sich mit der Erhebung, Verarbeitung und 
Nutzung von Daten gemäss der 
nachfolgenden Beschreibung einverstanden. 
Diese Websites können grundsätzlich ohne 
Registrierung besucht werden. Dabei 
werden Daten wie beispielsweise 
aufgerufene Seiten beziehungsweise Namen 
der abgerufenen Datei, Datum und Uhrzeit 
zu statistischen Zwecken auf dem Server 
gespeichert, ohne dass diese Daten 
unmittelbar auf Ihre Person bezogen 
werden. Personenbezogene Daten, 
insbesondere Name, Adresse oder E-Mail-
Adresse werden soweit möglich auf 
freiwilliger Basis erhoben. Ohne Ihre 
Einwilligung erfolgt keine Weitergabe der 
Daten an Dritte.  

Aus der internen Risikoanalyse der Real 
Estate Digital AG geht hervor, dass das 
Risiko für eine Verletzung der 
Persönlichkeitsrechte oder den 
datenschutzrechtlichen Bestimmungen im 
Rahmen der derzeit betriebenen Websites 
und vor dem Hintergrund der installierten 
Schutzmechanismen als eher gering 
einzuschätzen sind. Die Bearbeitung der 
Personendaten ist auf das für den 
Verwendungszweck nötige Mindestmass 
beschränkt, soweit die betroffene Person 
nicht etwas anderes bestimmt. 

Es findet kein Export von 
personenbezogenen Daten statt.  

Diese Websites und die entsprechenden 
Produkte sind grundsätzlich Bestandteil 
eines B2B-Businessmodells.  

3 ANWENDUNGSBEREICH 

Das DSG / revDSG findet Anwendung auf die 
Bearbeitung von personenbezogenen Daten 
von natürlichen Personen. Die Verordnung 
gilt jedoch nicht für die Verarbeitung von 
personenbezogenen Daten juristischer 
Personen. Die reine Bearbeitung von 
Kundendaten im Business-to-Business-
Geschäft mit Firmen fällt nicht unter die 
Bestimmungen des DSG. 

Diese Datenschützerklärung wird für 
folgende Websites und Apps der Real Estate 
Digital angewendet: 

• Newsletter Realmatch360-Quarterly 
• Website realmatch360.com 

https://www.realmatch360.com/
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• Website App Online 
app.realmatch360.com 

4 BEARBEITUNG VON PERSONENDATEN 

Personendaten sind alle Angaben, die sich 
auf eine bestimmte oder bestimmbare 
Person beziehen. Eine betroffene Person ist 
eine Person, über die Personendaten 
bearbeitet werden. Bearbeiten umfasst 
jeden Umgang mit Personendaten, 
unabhängig von den angewandten Mitteln 
und Verfahren, insbesondere das 
Aufbewahren, Bekanntgeben, Beschaffen, 
Löschen, Speichern, Verändern, Vernichten 
und Verwenden von Personendaten. 

Wir bearbeiten Personendaten im Einklang 
mit dem schweizerischen Datenschutzrecht. 
Im Übrigen bearbeiten wir – soweit und 
sofern die EU-DSGVO anwendbar ist – 
Personendaten gemäss folgenden 
Rechtsgrundlagen im Zusammenhang mit 
Art. 6 Abs. 1 DSGVO: 

Bearbeitung von Personendaten mit 
Einwilligung der betroffenen Person. 

Bearbeitung von Personendaten zur 
Erfüllung eines Vertrages mit der 
betroffenen Person sowie zur Durchführung 
entsprechender vorvertraglicher 
Massnahmen. 

Bearbeitung von Personendaten zur 
Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung, 
der wir gemäss allenfalls anwendbarem 
Recht der EU oder gemäss allenfalls 
anwendbarem Recht eines Landes, in dem 
die DSGVO ganz oder teilweise anwendbar 
ist, unterliegen. 

Bearbeitung von Personendaten, um 
lebenswichtige Interessen der betroffenen 
Person oder einer anderen natürlichen 
Person zu schützen. 

Bearbeitung von Personendaten, um die 
berechtigten Interessen von uns oder von 
Dritten zu wahren, sofern nicht die 
Grundfreiheiten und Grundrechte sowie 
Interessen der betroffenen Person 
überwiegen. Berechtigte Interessen sind 
insbesondere unser betriebswirtschaftliches 
Interesse, unsere Websites bereitstellen zu 
können, die Informationssicherheit, die 
Durchsetzung von eigenen rechtlichen 
Ansprüchen und die Einhaltung von 
schweizerischem Recht. 

Wir bearbeiten Personendaten für jene 
Dauer, die für den jeweiligen Zweck oder die 
jeweiligen Zwecke erforderlich ist. Bei länger 
dauernden Aufbewahrungspflichten 
aufgrund von gesetzlichen und sonstigen 
Pflichten, denen wir unterliegen, schränken 
wir die Bearbeitung entsprechend ein. 

5 DATENERHEBUNG IM RAHMEN DER NUTZUNG 
VON REALMATCH360-DIENSTLEISTUNGEN 

Realmatch360 schützt die Privatsphäre und 
die persönlichen Daten ihrer Benutzer (die 
männliche Form steht hier und nachfolgend 
stellvertretend für alle Geschlechter). 
Realmatch360 erhebt innerhalb ihres 
Internetportals die folgenden persönlichen 
Angaben über ihre Benutzer:  

• Login-Informationen (Benutzername und 
Passwort)  

• Name und Adresse  

• E-Mail-Adresse und geschäftliche 
Telefonnummern  

• Statistische Informationen 

• Demographische Informationen  

• Details zur Nutzung unserer Dienste 

 

Dies gilt auch für allenfalls an die Digital 
Real Estate AG übermittelte Neunutzer-
Daten aus bestehenden Kooperationen mit 
Partner-Dienstleistungen. Realmatch360 
verwendet die persönlichen Angaben zur 
Personalisierung des Inhalts und der 
Erscheinung von www.realmatch360.com, 
zur Erstellung und zum Unterhalt von 
Benutzerprofilen, für die Zustellung von 
abonnierten Services, für die Zustellung von 
gewünschten Marketinginformationen, für 
die Abwicklung, Bestellung und Erbringung 
von Dienstleistungen, für die Erstellung von 
Berichten und Statistiken. Realmatch360 
gibt identifizierende oder sensitive 
Informationen in der Zusammenarbeit mit 
Dritten ausschliesslich für die Ausführung 
von Aufträgen der Benutzer bekannt. Daten 
können verschlüsselt oder unverschlüsselt 
weitergeleitet werden. Das Verhalten von 
angemeldeten Benutzern wird innerhalb von 
www.realmatch360.com gespeichert und 
ausgewertet. Realmatch360 behält sich das 
Recht vor, Daten in aggregierter Form (z.B. 
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als Statistik) zu vertreiben oder Dritten 
zugänglich zu machen.  

Daten von Suchabonnementen von 
verschiedenen Schweizer Immobilien-
Suchportalen verkörpern die 
Datengrundlage der von Realmatch360 
angebotenen Dienstleistungen. Diese Daten 
werden bereits pseudonymisiert und 
verschlüsselt angeliefert und sind 
entsprechend vor ungewünschtem Zugriff 
und Missbrauch geschützt. 

6 PFLEGE DER DATEN 

Der Benutzer kann sein Profil jederzeit 
anpassen, löschen oder sich bei 
www.realmatch360.com abmelden. Die 
persönlichen Angaben des Benutzers 
können nur von diesem selbst bearbeitet 
werden. Auf Antrag des Benutzers kann 
Realmatch360 dessen Passwort 
zurücksetzen. Realmatch360 behält sich 
jederzeit die Löschung von Accounts mit 
offensichtlich unrichtigen oder unwahren 
Angaben vor. 

7 DATENSCHUTZERKLÄUNG FÜR COOKIES 

Diese Websites verwenden Cookies. Das 
sind kleine Textdateien, die es möglich 
machen, auf dem Endgerät des Nutzers 
spezifische, auf den Nutzer bezogene 
Informationen zu speichern, während er die 
Websites nutzt. Cookies ermöglichen es, 
insbesondere Nutzungshäufigkeit und 
Nutzeranzahl der Seiten zu ermitteln, 
Verhaltensweisen der Seitennutzung zu 
analysieren, aber auch unser Angebot 
kundenfreundlicher zu gestalten. Cookies 
bleiben über das Ende einer Browser-
Sitzung gespeichert und können bei einem 
erneuten Seitenbesuch wieder aufgerufen 
werden. Wenn Sie das nicht wünschen, 
sollten Sie Ihren Internetbrowser so 
einstellen, dass er die Annahme von 
Cookies verweigert. 

Ein genereller Widerspruch gegen den 
Einsatz der zu Zwecken des 
Onlinemarketing eingesetzten Cookies kann 
bei einer Vielzahl der Dienste, vor allem im 
Fall des Trackings, über die US-
amerikanische 
Seite http://www.aboutads.info/choices/ od
er die EU-
Seite http://www.youronlinechoices.com/ er
klärt werden. Des Weiteren kann die 

Speicherung von Cookies mittels deren 
Abschaltung in den Einstellungen des 
Browsers erreicht werden. Bitte beachten 
Sie, dass dann gegebenenfalls nicht alle 
Funktionen dieses Onlineangebotes genutzt 
werden können. 

Für die Analyse der Benutzung sowie für die 
Optimierung von www.realmatch360.com 
und den oben erwähnten Instanzen setzt 
Real Estate Digital AG Google Analytics ein. 
Google Analytics verwendet anonymisierte 
Cookies, die auf dem Computer des 
Benutzers gespeichert werden. Die daraus 
resultierenden Informationen 
(einschliesslich der IP-Adresse des 
Benutzers) werden an einen Server von 
Google in den USA weitergeleitet und dort 
gespeichert. Mit diesen Informationen 
wertet Google die Nutzung des Online-
Portals www.realmatch360.com bzw. 
app.realmatch360.com aus und erstellt für 
die Websitebetreiber Berichte über die 
Websiteaktivitäten, um damit weitere mit 
der Website- und Internetnutzung 
verbundene Dienstleistungen zu erbringen. 
Google kann diese Informationen an Dritte 
weitergeben, sofern dies gesetzlich 
vorgeschrieben ist oder Dritte mit der 
Verarbeitung dieser Daten beauftragt sind. 
Durch die Nutzung von 
www.realmatch360.com erklären sich die 
Benutzer mit der Bearbeitung der über sie 
erhobenen Daten durch Google in der oben 
beschriebenen Art und Weise und zum oben 
genannten Zweck einverstanden. Weitere 
Informationen können den 
Datenschutzbestimmungen von Google 
entnommen werden. 

8 DATENÜBERTRAGUNGSSICHERHEIT 

Bitte beachten Sie, dass Daten, die über ein 
offenes Netz wie das Internet oder einen E-
Mail-Dienst ohne SSL-Verschlüsselung 
übermittelt werden, für jedermann 
einsehbar sind. Eine unverschlüsselte 
Verbindung erkennen Sie daran, dass die 
Adresszeile des Browsers «http://» anzeigt 
und kein Schloss-Symbol in der 
Browserzeile angezeigt wird. Informationen, 
die über das Internet übertragen werden, 
und online empfangene Inhalte können 
unter Umständen über Netze von 
Drittanbietern übermittelt werden. Wir 
können die Vertraulichkeit von Mitteilungen 
oder Unterlagen, die über solche offenen 

http://www.aboutads.info/choices/
http://www.youronlinechoices.com/
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Netze oder Netze von Drittanbietern 
übermittelt werden, nicht garantieren. 

Wenn Sie über ein offenes Netz oder Netze 
von Drittanbietern personenbezogene 
Informationen bekannt geben, sollten Sie 
sich der Tatsache bewusst sein, dass Ihre 
Daten verloren gehen oder Dritte potenziell 
auf diese Informationen zugreifen und 
folglich die Daten ohne Ihre Zustimmung 
sammeln und nutzen können. Zwar werden 
in vielen Fällen die einzelnen Datenpakete 
verschlüsselt übermittelt, nicht aber die 
Namen des Absenders und des Empfängers. 
Selbst wenn der Absender und der 
Empfänger im gleichen Land wohnen, 
erfolgt die Datenübermittlung über solche 
Netze häufig und ohne Kontrollen auch über 
Drittstaaten, d. h. auch über Länder, die 
nicht das gleiche Datenschutzniveau bieten 
wie Ihr Domizilland. Wir übernehmen für die 
Sicherheit Ihrer Daten während der 
Übermittlung über das Internet keine 
Verantwortung und lehnen jede Haftung für 
mittelbare und unmittelbare Verluste ab. 
Wir bitten Sie, andere 
Kommunikationsmittel zu benutzen, sollten 
Sie dies aus Gründen der Sicherheit für 
notwendig oder vernünftig erachten. 

Trotz umfangreicher technischer und 
organisatorischer Sicherungsvorkehrungen 
können möglicherweise Daten verloren 
gehen oder von Unbefugten abgefangen 
und/oder manipuliert werden. Wir treffen 
soweit möglich geeignete technische und 
organisatorische Sicherheitsmassnahmen, 
um dies innerhalb unseres Systems zu 
verhindern. Ihr Computer befindet sich 
indessen ausserhalb des von uns 
kontrollierbaren Sicherheitsbereiches. Es 
obliegt Ihnen als Benutzer, sich über die 
erforderlichen Sicherheitsvorkehrungen zu 
informieren und diesbezüglich geeignete 
Massnahmen zu treffen. Als Website-
Betreiber haften wir keinesfalls für Schäden, 
die Ihnen aus Datenverlust oder -
manipulation entstehen können. 

Daten, welche Sie in Online-Formularen 
angeben, können zwecks 
Auftragsabwicklung an beauftragte Dritte 
weitergegeben und von diesen eingesehen 
und allenfalls bearbeitet werden. 

9 DATENSCHUTZERKLÄRUNG FÜR SERVER-LOG-
FILES 

Der Provider dieser Websites erhebt und 
speichert automatisch Informationen in so 
genannten Server-Log-Files, die Ihr Browser 
automatisch an uns übermittelt. Dies sind: 

• Browsertyp und Browserversion 
• verwendetes Betriebssystem 
• Referrer URL 
• Hostname des zugreifenden 

Rechners 
• Uhrzeit der Serveranfrage 

Diese Daten sind nicht bestimmten 
Personen zuordenbar. Eine 
Zusammenführung dieser Daten mit 
anderen Datenquellen wird nicht 
vorgenommen. Wir behalten uns vor, diese 
Daten nachträglich zu prüfen, wenn uns 
konkrete Anhaltspunkte für eine 
rechtswidrige Nutzung bekannt werden. 

10 DATENSCHUTZERKLÄRUNG FÜR 
KONTAKTFORMULAR 

Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen 
zukommen lassen, werden Ihre Angaben aus 
dem Anfrageformular inklusive der von 
Ihnen dort angegebenen Kontaktdaten 
zwecks Bearbeitung der Anfrage und für den 
Fall von Anschlussfragen bei uns 
gespeichert. Diese Daten geben wir nicht 
ohne Ihre Einwilligung weiter. 

11 DATENSCHUTZERKLÄRUNG FÜR 
NEWSLETTERDATEN 

Wenn Sie den auf realmatch360.com 
angebotenen Newsletter (Quarterly) 
beziehen möchten, benötigen wir von Ihnen 
eine E-Mail-Adresse sowie Informationen 
(Name, Vorname, Firma), welche uns die 
Überprüfung gestatten, dass Sie der Inhaber 
der angegebenen E-Mail-Adresse sind und 
mit dem Empfang des Newsletters 
einverstanden sind. Weitere Daten werden 
nicht erhoben. Diese Daten verwenden wir 
ausschliesslich für den Versand der 
angeforderten Informationen und geben sie 
nicht an Dritte weiter. 

Die erteilte Einwilligung zur Speicherung der 
Daten (E-Mail-Adresse, Name, Vorname, 
Firma) sowie deren Nutzung zum Versand 
des Newsletters können Sie jederzeit 
widerrufen, etwa über den «Austragen-Link» 
im Newsletter. 

12 DIENSTE VON DRITTEN 
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12.1 DATENSCHUTZERKLÄRUNG FÜR YOUTUBE 

Diese Websites verwenden allenfalls 
Youtube für das Einbetten von Videos. 

Diese Dienste der amerikanischen Google 
LLC verwenden unter anderem Cookies. 
Infolgedessen werden Daten an Google in 
den USA übertragen, wobei wir davon 
ausgehen, dass in diesem Rahmen kein 
personenbezogenes Tracking allein durch 
die Nutzung unserer Websites stattfindet. 

Google hat sich verpflichtet, einen 
angemessenen Datenschutz gemäss dem 
amerikanisch-europäischen und dem 
amerikanisch-schweizerischen Privacy 
Shield zu gewährleisten. Stand Juli 2023 
befindet sich das Privacy-Shield-Agreement 
im gekündigten Zustand und 
Nachfolgelösungen werden derzeit 
ausgearbeitet.  

Weitere Informationen finden sich in 
der Datenschutzerklärung von 
Google (https://policies.google.com/privacy). 

 

 

12.2 NEWSLETTER UND ACCOUNT-
AKTIVIERUNGSMAILS MIT CUSTOMER.IO 

Der Versand des Newsletters erfolgt mittels 
des Versanddienstleisters ‚customer.io‘, 
einer Newsletterversandplattform, ansässig 
in 2175 NW Raleigh St Ste 110, Portland, OR 
97210, Vereinigte Staaten. Die 
Datenschutzbestimmungen des 
Versanddienstleisters können Sie 
hier einsehen: https://customer.io/security/. 
Customier.io ist DSGVO compliant. Im Juli 
2020 hat das oberste Gericht der 
Europäischen Union das Privacy Shield für 
ungültig erklärt, das zuvor zum Schutz von 
Datenübertragungen zwischen der EU und 
den USA beigetragen hatte. Als Reaktion auf 
dieses neue Urteil hat der 
Versanddienstleister seine 
Standardvertragsklauseln für den sofortigen 
Schutz der Daten veröffentlicht, sowie eine 
EU-Region für die Speicherung der 
Customer.io-Daten eingerichtet. 

Der Versanddienstleister wird auf Grundlage 
unserer berechtigten Interessen gem. Art. 6 

Abs. 1 lit. f DSGVO und eines 
Auftragsverarbeitungsvertrages gem. Art. 28 
Abs. 3 S. 1 DSGVO eingesetzt. 

Der Versanddienstleister kann die Daten der 
Empfänger in pseudonymer Form, d.h. ohne 
Zuordnung zu einem Nutzer, zur 
Optimierung oder Verbesserung der eigenen 
Services nutzen, z. B. zur technischen 
Optimierung des Versandes und der 
Darstellung der Newsletter oder für 
statistische Zwecke. Der 
Versanddienstleister nutzt die Daten 
unserer Newsletterempfänger jedoch nicht, 
um diese selbst anzuschreiben oder um die 
Daten an Dritte weiterzugeben. 

12.3 Performance-Messungen mit Sentry.io 

Sentry wird auf diesen Websites zur 
Anwendungsüberwachung eingesetzt, mit 
der Entwickler Fehler, Bugs und andere 
Leistungsprobleme in den Anwendungen 
erkennen, überwachen und melden können. 
Hier werden IP-Adressdaten gesammelt und 
ausgewertet. 

Das Produkt wird von folgender 
eingetragener Firma vertrieben: Functional 
Software, Inc., 45 Fremont Street, 8th Floor, 
San Francisco, CA 94105. 

Der Dienst von sentry.io selbst wird in der 
Google Cloud gehostet.  

Functional Software, Inc. nimmt am EU-U.S. 
Privacy Shield Framework und den Privacy 
Shield Principles teil und hält diese ein, was 
die Erfassung, Verwendung und 
Aufbewahrung von Daten betrifft, die aus 
der Europäischen Union oder dem 
Vereinigten Königreich (je nach 
Anwendbarkeit) in die USA übertragen 
werden. Es wird sichergestellt, dass die 
Privacy Shield Principles für alle 
gesammelten Personendaten gelten, die 
dieser Richtlinie unterliegen und aus der 
Europäischen Union oder dem Vereinigten 
Königreich empfangen werden. 

Die Datenschutzrichlinien dieses Dienstes 
finden Sie hier: 
https://sentry.io/security/#data-security-
and-privacy 

12.4 AUDIO- UND VIDEO-KONFERENZEN 

Wir verwenden Dienste für Audio- und 
Video-Konferenzen, um mit unseren 

https://policies.google.com/privacy?hl=de
https://policies.google.com/privacy?hl=de
https://policies.google.com/privacy
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Nutzern sowie sonstigen Personen 
kommunizieren zu können. Wir können 
damit insbesondere Audio- und Video-
Konferenzen, virtuelle Besprechungen sowie 
Schulungen wie beispielsweise Webinare 
durchführen. 

Wir verwenden nur Dienste, bei denen ein 
angemessener Datenschutz gewährleistet 
ist. Es gelten ergänzend zu dieser 
Datenschutzerklärung jeweils auch allfällige 
Bedingungen der verwendeten Dienste wie 
beispielsweise Nutzungsbedingungen oder 
Datenschutzerklärungen. 

Wir verwenden insbesondere Google Meet. 
Google Meet ist ein Angebot der Google LLC, 
1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, 
CA 94043. Die Datenschutzrichtlinien von 
Google Meet finden Sie hier: 
https://support.google.com/meet/answer/9
852160. 

12.5 TERMINFINDUNG MIT KOALENDAR 

Wir verwenden Dienste für die 
Terminfindung zu Schulungs-, 
Demonstrations- und Verkaufsgeszwecken 
via Koalendar. Die Datenschutzrichtlinien 
von Koalendar finden Sie hier: 
https://koalendar.com/privacy. Die Vorgaben 
der DSGVO werden von diesem Anbieter 
ausnahmslos umgesetzt. Es werden keine 
Daten von freigegebenen Kalendern 
gespeichert oder geteilt. Es steht dem User 
frei, die Anfrage von Koalendar nach dessen 
persönlichen Daten abzulehnen, mit dem 
Verständnis, dass damit einige der 
gewünschten Dienstleistungen 
möglicherweise nicht angeboten werden 
können. 

12.6 STRIPE FÜR KREDITKARTENZAHLUNGEN 

Für Kreditkartenzahlungen wird der 
Abwicklungsdienstleister ‘Stripe’ verwendet. 
Hier werden E-Mail-Adresse, Adresse und 
Kreditkartendaten zur Verarbeitung der 
Transaktion gesammelt. Der Hauptsitz der 
Firma Stripe befindet sich in:  

1 Grand Canal Street Lower, Grand Canal 
Dock, Dublin, D02 H210, Irland 

Bei Stripe sind Datenschutzrichtlinien in 
Kraft. Diese Stripe-Datenschutzschild-
Richtlinien beschreiben die 
Datenschutzpraktiken, die Stripe für 

personenbezogene Daten, die sie aus dem 
EWR, dem Vereinigten Königreich oder der 
Schweiz erhalten, in Einklang mit dem  
Privacy Shield anwenden. 

Die Datenschutzrichtlinien von Stripe finden 
Sie hier: 

https://stripe.com/en-ch/privacy 

12.7 SOCIAL MEDIA PLUGINS  

Wir setzen auf unseren Websites ferner sog. 
Plug-Ins von sozialen Netzwerken wie 
Facebook, Twitter, Youtube, Pinterest oder 
Instagram. Das ist für Sie jeweils ersichtlich 
(typischerweise über entsprechende 
Symbole). Wir haben diese Elemente so 
konfiguriert, dass sie standardmässig 
deaktiviert sind. Aktivieren Sie sie (durch 
Anklicken), können die Betreiber der 
jeweiligen sozialen Netzwerke registrieren, 
dass Sie auf unserer Website sind und wo 
und können diese Informationen für ihre 
Zwecke nutzen. Die Bearbeitung Ihrer 
Personendaten erfolgt dann in 
Verantwortung dieses Betreibers nach 
dessen Datenschutzbestimmungen. Wir 
erhalten von ihm keine Angaben zu Ihnen.  

13 RECHTE BETROFFENER PERSONEN 
13.1 RECHT AUF BESTÄTIGUNG 

Jede betroffene Person hat das Recht, vom 
Betreiber der Websites eine Bestätigung 
darüber zu verlangen, ob betroffene 
Personen betreffende, personenbezogene 
Daten verarbeitet werden. Möchten Sie 
dieses Bestätigungsrecht in Anspruch 
nehmen, können Sie sich hierzu jederzeit an 
den Datenschutzbeauftragten wenden. 

13.2 RECHT AUF AUSKUNFT 

Jede von der Verarbeitung betroffene 
Person mit personenbezogenen Daten hat 
das Recht, jederzeit vom Betreiber dieser 
Websites unentgeltliche Auskunft über die 
zu seiner Person gespeicherten 
personenbezogenen Daten und eine Kopie 
dieser Auskunft zu erhalten. Ferner kann 
gegebenenfalls über folgende Informationen 
Auskunft gegeben werden: 

• die Verarbeitungszwecke 
• die Kategorien personenbezogener 

Daten, die verarbeitet werden 

https://support.google.com/meet/answer/9852160
https://support.google.com/meet/answer/9852160
https://koalendar.com/privacy
https://stripe.com/en-ch/privacy
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• die Empfänger, gegenüber denen die 
personenbezogenen Daten 
offengelegt worden sind oder noch 
offengelegt werden 

• falls möglich, die geplante Dauer, für 
die die personenbezogenen Daten 
gespeichert werden, oder, falls dies 
nicht möglich ist, die Kriterien für 
die Festlegung dieser Dauer 

• das Bestehen eines Rechts auf 
Berichtigung oder Löschung der sie 
betreffenden personenbezogenen 
Daten oder auf Einschränkung der 
Verarbeitung durch den 
Verantwortlichen oder eines 
Widerspruchsrechts gegen diese 
Verarbeitung 

• das Bestehen eines 
Beschwerderechts bei einer 
Aufsichtsbehörde 

• wenn die personenbezogenen Daten 
nicht bei der betroffenen Person 
erhoben werden: alle verfügbaren 
Informationen über die Herkunft der 
Daten 

Ferner steht der betroffenen Person ein 
Auskunftsrecht darüber zu, ob 
personenbezogene Daten an ein Drittland 
oder an eine internationale Organisation 
übermittelt wurden. Sofern dies der Fall ist, 
so steht der betroffenen Person im Übrigen 
das Recht zu, Auskunft über die geeigneten 
Garantien im Zusammenhang mit der 
Übermittlung zu erhalten. 

Möchten Sie dieses Auskunftsrecht in 
Anspruch nehmen, können Sie sich hierzu 
jederzeit an unseren 
Datenschutzbeauftragten wenden. 

13.3 RECHT AUF BERICHTIGUNG 

Jede von der Verarbeitung 
personenbezogener Daten betroffene 
Person hat das Recht, die unverzügliche 
Berichtigung sie betreffender unrichtiger 
personenbezogener Daten zu verlangen. 
Ferner steht der betroffenen Person das 
Recht zu, unter Berücksichtigung der 
Zwecke der Verarbeitung, die 
Vervollständigung unvollständiger 
personenbezogener Daten – auch mittels 
einer ergänzenden Erklärung – zu verlangen. 

Möchten Sie dieses Berichtigungsrecht in 
Anspruch nehmen, können Sie sich hierzu 

jederzeit an unseren 
Datenschutzbeauftragten wenden. 

13.4 RECHT AUF LÖSCHUNG (RECHT AUF 
VERGESSENWERDEN) 

Jede von der Verarbeitung 
personenbezogener Daten betroffene 
Person hat das Recht, von dem 
Verantwortlichen dieser Websites zu 
verlangen, dass die sie betreffenden 
personenbezogenen Daten unverzüglich 
gelöscht werden, sofern einer der folgenden 
Gründe zutrifft und soweit die Verarbeitung 
nicht erforderlich ist: 

• Die personenbezogenen Daten 
wurden für solche Zwecke erhoben 
oder auf sonstige Weise verarbeitet, 
für welche sie nicht mehr notwendig 
sind 

• Die betroffene Person widerruft ihre 
Einwilligung, auf die sich die 
Verarbeitung gestützt hat, und es 
fehlt an einer anderweitigen 
Rechtsgrundlage für die 
Verarbeitung 

• Die betroffene Person legt aus 
Gründen, die sich aus ihrer 
besonderen Situation ergeben, 
Widerspruch gegen die Verarbeitung 
ein, und es liegen keine vorrangigen 
berechtigten Gründe für die 
Verarbeitung vor, oder die betroffene 
Person legt im Falle von 
Direktwerbung und damit 
verbundenem Profiling Widerspruch 
gegen die Verarbeitung ein 

• Die personenbezogenen Daten 
wurden unrechtmässig verarbeitet 

• Die Löschung der 
personenbezogenen Daten ist zur 
Erfüllung einer rechtlichen 
Verpflichtung nach dem Unionsrecht 
oder dem Recht der Mitgliedstaaten 
erforderlich, dem der 
Verantwortliche unterliegt 

• Die personenbezogenen Daten 
wurden in Bezug auf angebotene 
Dienste der 
Informationsgesellschaft, die einem 
Kind direkt gemacht wurden, 
erhoben 

Sofern einer der oben genannten Gründe 
zutrifft und Sie die Löschung von 
personenbezogenen Daten, die beim 
Betreiber dieser Websites gespeichert sind, 
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veranlassen möchten, können Sie sich 
hierzu jederzeit an unseren 
Datenschutzbeauftragten wenden. Der 
Datenschutzbeauftragte dieser Websites 
wird veranlassen, dass dem Löschverlangen 
unverzüglich nachgekommen wird. 

13.5 RECHT AUF EINSCHRÄNKUNG DER 
VERARBEITUNG 

Jede von der Verarbeitung 
personenbezogener Daten betroffene 
Person hat das Recht, von dem 
Verantwortlichen dieser Websites die 
Einschränkung der Verarbeitung zu 
verlangen, wenn eine der folgenden 
Voraussetzungen gegeben ist: 

• Die Richtigkeit der 
personenbezogenen Daten wird von 
der betroffenen Person bestritten, 
und zwar für eine Dauer, die es dem 
Verantwortlichen ermöglicht, die 
Richtigkeit der personenbezogenen 
Daten zu überprüfen. 

• Die Verarbeitung ist unrechtmässig, 
die betroffene Person lehnt die 
Löschung der personenbezogenen 
Daten ab und verlangt stattdessen 
die Einschränkung der Nutzung der 
personenbezogenen Daten. 

• Der Verantwortliche benötigt die 
personenbezogenen Daten für die 
Zwecke der Verarbeitung nicht 
länger, die betroffene Person 
benötigt sie jedoch zur 
Geltendmachung, Ausübung oder 
Verteidigung von Rechtsansprüchen. 

• Die betroffene Person hat aus 
Gründen, die sich aus ihrer 
besonderen Situation ergeben, 
Widerspruch gegen die Verarbeitung 
eingelegt, und es steht noch nicht 
fest, ob die berechtigten Gründe des 
Verantwortlichen gegenüber denen 
der betroffenen Person überwiegen. 

Sofern eine der oben genannten 
Voraussetzungen gegeben ist und Sie die 
Einschränkung von personenbezogenen 
Daten, die beim Betreiber dieser Websites 
gespeichert sind, verlangen möchten, 
können Sie sich hierzu jederzeit an unseren 
Datenschutzbeauftragten wenden. Der 
Datenschutzbeauftragte dieser Websites 
wird die Einschränkung der Verarbeitung 
veranlassen. 

13.6 RECHT AUF DATENÜBERTRAGBARKEIT 

Jede von der Verarbeitung 
personenbezogener Daten betroffene 
Person hat das Recht, die sie betreffenden 
personenbezogenen Daten in einem 
strukturierten, gängigen und 
maschinenlesbaren Format zu erhalten. Sie 
hat ausserdem das Recht, dass diese Daten 
bei Vorliegen der gesetzlichen 
Voraussetzungen einem anderen 
Verantwortlichen übermittelt werden. 

Ferner hat die betroffene Person das Recht, 
zu erwirken, dass die personenbezogenen 
Daten direkt von einem Verantwortlichen an 
einen anderen Verantwortlichen übermittelt 
werden, soweit dies technisch machbar ist 
und sofern hiervon nicht die Rechte und 
Freiheiten anderer Personen beeinträchtigt 
werden. 

Zur Geltendmachung des Rechts auf 
Datenübertragbarkeit können Sie sich direkt 
an den Datenschutzbeauftragten dieser 
Websites wenden. 

13.7 RECHT AUF WIDERSPRUCH 

Jede von der Verarbeitung 
personenbezogener Daten betroffene 
Person hat das Recht, aus Gründen, die sich 
aus ihrer besonderen Situation ergeben, 
jederzeit gegen die Verarbeitung sie 
betreffender personenbezogener Daten, 
Widerspruch einzulegen. 

Der Betreiber dieser Websites verarbeitet 
die personenbezogenen Daten im Falle des 
Widerspruchs nicht mehr, es sei denn, der 
Betreiber kann zwingende schutzwürdige 
Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die 
den Interessen, Rechten und Freiheiten der 
betroffenen Person überwiegen, oder wenn 
die Verarbeitung der Geltendmachung, 
Ausübung oder Verteidigung von 
Rechtsansprüchen dient. 

Zur Ausübung des Rechts auf Widerspruch 
können Sie sich direkt an den 
Datenschutzbeauftragten dieser Websites 
wenden. 

Recht auf Widerruf einer 
datenschutzrechtlichen Einwilligung 

Jede von der Verarbeitung 
personenbezogener Daten betroffene 
Person hat das Recht, eine abgegebene 



DATENSCHUTZERKLÄRUNG  

 9 

Einwilligung zur Verarbeitung 
personenbezogener Daten jederzeit zu 
widerrufen. 

Möchten Sie Ihr Recht auf Widerruf einer 
Einwilligung geltend machen, können Sie 
sich hierzu jederzeit an unseren 
Datenschutzbeauftragten wenden. 

14 DATENSCHUTZERKLÄRUNG FÜR 
WIDERSPRUCH-WERBE-MAILS 

Der Nutzung von im Rahmen der 
Impressumspflicht veröffentlichten 
Kontaktdaten zur Übersendung von nicht 
ausdrücklich angeforderter Werbung und 
Informationsmaterialien wird hiermit 
widersprochen. Der Betreiber der 
entsprechenden Seiten behält sich 
ausdrücklich rechtliche Schritte im Falle der 
unverlangten Zusendung von 
Werbeinformationen, etwa durch Spam-E-
Mails, vor. 

15 KOSTENPFLICHTIGE LEISTUNGEN 

Zur Erbringung kostenpflichtiger Leistungen 
werden von uns zusätzliche Daten erfragt, 
wie z. B. Zahlungsangaben, um Ihre 
Bestellung respektive Ihren Auftrag 
ausführen zu können. Wir speichern diese 
Daten in unseren Systemen, bis die 
gesetzlichen Aufbewahrungsfristen 
abgelaufen sind. 

16 DATENSCHUTZERKLÄRUNG FÜR DIE NUTZUNG 
VON GOOGLE WEB FONTS 

Diese Websites nutzen zur einheitlichen 
Darstellung von Schriftarten sogenannte 
Web Fonts, die von Google bereitgestellt 
werden. Beim Aufruf einer Seite lädt Ihr 
Browser die benötigten Web Fonts in den 
Browsercache, um Texte und Schriftarten 
korrekt anzuzeigen. Wenn Ihr Browser Web 
Fonts nicht unterstützt, wird eine 
Standardschrift von Ihrem Computer 
genutzt. 

Weitere Informationen zu Google Web Fonts 
finden Sie 
unter https://developers.google.com/fonts/f
aq und in der Datenschutzerklärung von 
Google: https://www.google.com/policies/pri
vacy/ 

17 DATENSCHUTZERKLÄRUNG FÜR LINKEDIN 

Wir setzen innerhalb unseres 
Onlineangebotes die Marketing-Dienste des 
sozialen Netzwerks LinkedIn der LinkedIn 
Ireland Unlimited Company, Wilton Plaza, 
Wilton Place, Dublin 2, Ireland («LinkedIn») 
ein. 

Diese verwenden Cookies, also Textdateien, 
die auf Ihrem Computer gespeichert 
werden. Dies ermöglicht uns eine Analyse 
Ihrer Websitebenutzung . So können wir 
beispielsweise den Erfolg unserer Anzeigen 
messen und Nutzern Produkte anzeigen, für 
die Sie sich zuvor interessiert haben. 

Erfasst werden dadurch z. B. Informationen 
zum Betriebssystem, zum Browser, die von 
Ihnen zuvor aufgerufene Website (Referrer-
URL), welche Websites Sie aufgesucht, 
welche Angebote Sie angeklickt haben, und 
Datum und Uhrzeit Ihres Besuchs auf 
unseren Websites. 

Die durch das Cookie erzeugten 
Informationen über Ihre Benutzung dieser 
Websites werden pseudonymisiert an einen 
Server von LinkedIn in den USA übertragen 
und dort gespeichert. LinkedIn speichert 
also nicht den Namen oder die E-
Mailadresse des jeweiligen Nutzers. Die 
oben genannten Daten werden vielmehr nur 
demjenigen zugeordnet, bei dem das Cookie 
erzeugt wurde. Dies gilt nicht, sofern der 
Nutzer von LinkedIn eine Verarbeitung ohne 
Pseudonymisierung erlaubt hat oder ein 
LinkedIn-Konto hat. 

Sie können die Speicherung der Cookies 
durch eine entsprechende Einstellung Ihrer 
Browser-Software verhindern; wir weisen 
Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem 
Fall möglicherweise nicht sämtliche 
Funktionen dieser Websites vollumfänglich 
werden nutzen können. Der Nutzung Ihrer 
Daten können Sie auch direkt bei LinkedIn 
widersprechen: https://www.linkedin.com/ps
ettings/guest-controls/retargeting-opt-out. 

Wir nutzen LinkedIn Analytics, um die 
Nutzung unserer Websites analysieren und 
regelmässig verbessern zu können. Über die 
gewonnenen Statistiken können wir unser 
Angebot verbessern und für Sie als Nutzer 
interessanter ausgestalten. Alle LinkedIn-
Unternehmen haben die 
Standardvertragsklauseln angenommen, um 
zu gewährleisten, dass der für die 
Entwicklung, Durchführung und Erhaltung 
der Dienste notwendige Datenverkehr in die 

https://developers.google.com/fonts/faq
https://developers.google.com/fonts/faq
https://www.google.com/policies/privacy/
https://www.google.com/policies/privacy/
https://www.linkedin.com/psettings/guest-controls/retargeting-opt-out
https://www.linkedin.com/psettings/guest-controls/retargeting-opt-out
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USA und Singapur auf rechtmässige Weise 
stattfindet. Sofern wir die Nutzer um eine 
Einwilligung bitten, ist die Rechtsgrundlage 
für die Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. a 
DSGVO. Ansonsten ist Rechtsgrundlage für 
die Nutzung von LinkedIn Analytics Art. 6 
Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. 

Informationen des Drittanbieters: LinkedIn 
Ireland Unlimited Company Wilton Place, 
Dublin 2 
Ireland; Nutzervereinbarung und Datenschu
tzerklärung. 

18 ÄNDERUNGEN 

Wir können diese Datenschutzerklärung 
jederzeit ohne Vorankündigung anpassen. Es 
gilt die jeweils aktuelle, auf unseren 
Websites publizierte Fassung. Soweit die 
Datenschutzerklärung Teil einer 
Vereinbarung mit Ihnen ist, werden wir Sie 
im Falle einer Aktualisierung über die 
Änderung per E-Mail oder auf andere 
geeignete Weise informieren. 

19 FRAGEN AN DEN 
DATENSCHUTZBEAUFTRAGTEN 

Wenn Sie Fragen zum Datenschutz haben, 
schreiben Sie uns bitte an 
dataprotection@realmatch360.com. 

 

https://www.linkedin.com/legal/user-agreement?_l=de_DE
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy?_l=de_DE
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy?_l=de_DE
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